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BRAINSTORMING
O QUE E ISSO?

*Erika Pereira: Administradora e Consultora. Especialista em Gestdo de Pessoas
e Pl anej anent o Estrat égi co.

O processo decisério se dd emdois nonmentos - na geracédo de
i déi as, onde a quanti dade é o objetivo, e na escol ha da
mel hor alternativa, que visa a qualidade.

Num processo de Brainstormng, 0 que inporta € gerar

i déi as, ent&o, haverenps de estinular esse exercicio coma
i ntencdo de col her a mai or quanti dade possivel de opcbes a
serem anal i sadas - nesta etapa, ndo se avalia se as idéias
sdo boas ou nado, apenas notiva-se o grupo a criar.

Segundo Linus Pauling: "A nelhor forma de ter uma grande
idéia, é ter umnonte de idéias".

Regras do Brai nstorm ng:

a) Nao critique;

b) Nao jul gue;

c) Nao avalie as idéias;

d) Deixe fluir as idéias;

e) Busque a quanti dade de i déi as;

f) Se inspire nas idéias apresentadas.

Conp fazer?

Para a utilizacdo do Brainstorm ng, serd necessaria a
adocdo de um procedi nento basico, a saber:

. Relna um grupo de pessoas (uma nedi a de 15 pessoas por
vez no maxi no);

. Nonei e um partici pante cono secretari o;

. Defina o tens;

. Inicie o processo de geracdo de idéias.

Para aquecer o grupo, € reconendavel que vocé faca a
prinmeira sessao com o tena EXPECTATI VAS, testando se as
regras do jogo estdo claras, apd6s o que, entra de fato no
assunto de interesse.
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Apbés a prineira etapa, figue atento ao que se segue:

1. Cada participante seleciona trés alternativas,
consi deradas conp as nel hores idéias, sinalizando-as;

2. Verificamse quais as trés idéias nais votadas,
dest acando- as;

3. Ofacilitador solicita aos participantes votantes que
esclarecam o significado das idéias nmai s votadas;

4. Ap6s o entendinento, solicita-se que seja escol hida a
nmel hor idéia, através de umvoto de cada participante,
concl ui ndo pel a idéia vencedor a.

O processo deci sorio visando o processo criativo se encerra
aqui, mas o Brainstorm ng pode ser aplicado em diversas
oport uni dades, visando a nel horia continua da enpresa,
princi pal nente na tonada de deci sdo para o pl anej anento em
equi pe. A adocado da net odol ogi a Deci sion Mapping facilita a
utilizacdo da ferramenta do Brai nstorm ng, na definicédo de
bj etivos, Diagnéstico e Plano de Acdo, ou seja:

Processo de Deci sion Mappi hg - Metodol ogi a de Pl anej anent o:

a) (bjetivo: Qual a sua Necessidade ou Desejo? Defina um
obj eti vo desej ado;

b) Di agnosti co: Exi stem obstacul os? Verifique quais os
obst acul os i npedem de atingir os objetivos;

c) Acdo: Sua acdo esta conpronetida? Defina os passos para
el i m nar os obstéacul os, e a quem conpete inplenenta-la e
quando. ApdOs a inplenentacdo, avalie periodi canente em
funcdo da di nam ca operaci onal da sua enpresa.

Exenpl o do Procedi nent o:

> (bjetivo: Oportuni dades de cresci mento de um det er m nado
negoci o

Utilize o Brainstorm ng para detectar as oportuni dades >
Pronmova a votacdo e escol ha a nel hor oportuni dade.
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> Di agnostico: Cere alternativas de obstacul os que inpeca o
seu objetivo de ser atingido > Pronova a votacdo e defina o
princi pal obstacul o.

> Acdo: Cere alternativas que elimnemo obstaculo nais
votado > Pronpbva a votacdo e escol ha as ac¢cdes que possam
elimnar o obstaculo > Inplenente, definindo
responsabi |l i dades e prazos (quem e quando) > Avalie

peri odi canent e.

Portanto, a aplicacdo do Brainstormng varia entre a Tonmada
de Deci sdo, o Pl anejanento Estratégico, o Trabal ho em

Equi pe, a Lideranca, a Inovacdo, a Criatividade, os
Processos de Mudanca, a Conuni cacdo e o Conpronetinento.

A dificul dade na utilizacdo do Brainstorm ng para os

| i deres di spostos a inovar, estéa na falta de conheci nento
da existéncia da técnica. Ja para os |ideres autocréticos,
a dificul dade reside na resisténcia a processos
participativos - € bom que se diga que os nesnp estao
condenados nos tenpos atuai s a desaparecerem pois sao
consi derados retrogrados e ultrapassados no nundo

gl obal i zado.

Vanos ao Brai nstorm ng?
S6 a pratica legitinma.

Através del a, se conquista habilidade e resultados.
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